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mit.dk Pay

| kan lade kunderne betale, som de vil, uanset om
der skal betales en enkeltstaende regning eller
opsaettes faste opkraevninger - det hele gores
enkelt, sikkert og hurtigt i mit.dk.

Fejlindtastninger undgas og | sparer tid, der
tidligere blev brugt pa manuel opfelgning — og
sandsynligheden for rettidige betalinger ages.

| kan desuden kombinere Pay med andre mit.dk
services sasom digital underskrift og indhentning
af informationer via Connect.




Gevinster for jer

Flere betalingsl@asninger

Med Pay kan | frit veelge
mellem de mest anvendte
betalingslasninger, bl.a.
konto-til-konto, Fl-kort,
MobilePay og
Betalingsservice.

Rettidige betalinger

Kunderejsen er enkel, hvilket
bidrager til at sikre rettidige
betalinger. Desuden kan |
ogsa opsaette automatiske
pamindelser til kunderne, der
sendes inden forfaldsdatoen.
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Automatisk afstemning

| modtager svar og data fra
mit.dk sa snart betalingen er
gennemfort. Med denne data
kan | opsaette automatiske
afstemninger og bogfering af
bankkonti.

M mit.dk



Gevinster for jeres kunder

Ingen manuel indtastning

Med fa klik fra modtagelse til
betaling, og ingen manuel
indtastning af lange
kontonumre, far kunderne en
tryg oplevelse.

Nem og velkendt kunderejse

Kunderne kan tilmelde sig
Betalingsservice - men forst nar
betalingen er gennemfert.
Dermed undgds misforstaelser,
fordi kunderne ikke risikerer at
tilmelde sig Betalingsservice
uden at gennemfgre betalingen.

Tilgeengeligt

Pay kan tilgas pa bade mobil,
tablet og web - og kunderne
bliver tilmed pamindet om
manglende betalinger via
deres foretrukne kanaler.

M mit.dk



Det er let at komme | gang

Aftale

En Pay-aftale med mit.dk er
pakraevet for at bruge
funktionen. Dette er en
tilfgjelse til at sende og
modtage beskeder via
platformen (READ).

Tilmeld betalingslasninger

Tilmelding til de forskellige
betalingsl@sninger udferes via
Administrations-portalen. Her

kan | laese yderligere om de

forskellige forudsaetninger.

Modtagersystem

For at kunne modtage data
fra mit.dk skal | have
konfigureret et
modtagersystem.

Intern proces

| modtager data fra mit.dk,
og designer selv de flows |
har behov for i jeres

virksomhed.

M mit.dk



Konto til konto-betaling og tilmelding til Betalingsservice

i 4
941

Tirsdag, 24 Juni

Anmodning om betaling
H Greenwave har sendt en anmodning
om en betaling der udigber 30-08-2024.

// Greenwave
7

Oversigt

Din nye ladeboks

Vores dygtige monter kommer forbi 21. august ki. 12:30 og
installerer din nye ladeboks. Du ma gerne vare hjemme nar
han kommer.

»y

Sidan lader du Guide til el-priser Elbil pa ferien

&, Betaling

6.800,00 kr - Skal betales senest 30. aug

Betalingsmetode
lg betali etoden for denne t
K;“ MobilePay

@ setal med din bank

Dato sa hurtigt som muligt Ret

Tilmeld til Betalingsservice v

BETAL

Du betaler 880000 kr. til Greenwave

Vaelg bank

Nordea

Lan & Spar

". Arbejdernes Ringkjgbing
do e ¥f Landbobank

// Greenwave
4 .

Betaling gennemfort

6.800,00 kr.

Betalingsform Bankbetaling
Transkations-ID 49875763332
Reference Ladeboks hjemme

21. august 2024

Tidspunkt

TILMELD BETALINGSSERVICE

LUK KVITTERING

— ™
e BETALINGSSERY

ey

CPR-Nummer

010885-1234

Registreringsnummer

5380

Kontonummer

000455283

Bemaerk, at konto skal veere ejet af ovenstaende
CPR nummer

I o o st og acceptere generele reglerfor
debitorer | betalingsservice.
Bemaerk: Oprettelse af en betalingsaftale kraver, at du har

en aftale med din bank om at benytte Betalingsservice

Tilmeld med MitID

TIL BETALING ANNULLER

Tilmelding til
Betalingsservice

M mit.dk

Push-notifikation Kvittering

Besked med betaling abnes  Betalingsudbyder og tilmelding
til Betalingsservice veelges

Bank og konto vaelges
og betaling udferes



FI-kort-betaling

ul
V Du belaler 56.100.00 k. Ul Greenwave

¢ 1 /// Gre‘enwave . V&lg bank /// ‘Greenwave
4
— 9 . | Tapmpe—————) S

- == serauncssenvice
o T . ==

Tirsdag, 24 Juni °

Anmodning om betaling
H Greenwave har sendt en anmodning

Betaling gennemfort
om en betaling der udigber 30-08-2024. g ==

Stipfor 56.100,00 kr.

indbetalingskort

iy [ J—
Sk P Betalingsform Bankbetaling

Transkations-ID 49875-763332
Betalingsmetode

Nordea

) ) Reference Installation af varmepumpe
=lg betalingsmetoden for denne betaling

( P 21. august 2024
\* MaobilePay )

Lan & Spar m Tidspunkt 09:40
@ Betal med din bank

Dato sa hurtigt som muligt Ret

Tilmeld til Betalingsservice

&, Betaling BETAL
56.100.00 kr - Skal betales senest 30. aug.
TIL BETALING ANNULLER LUK KVITTERING

". Arbejdernes Ringkjgbing

Landsbank if Landbobank

Push-notifikation Besked med Betalingsudbyder vaelges Bank og konto veelges Kvittering
Fl-kort-betaling abnes og betaling udferes

M mit.dk



MobilePay-betaling

J‘ V - Betal til
/», Greenwave
9.41 ——
~ =

Oversigt F 3
Tirsdag, 24 Juni °

// Greenwave
d ‘

% Greenwave

Betaling gennemfort

Anmodning om betaling
H Greenwave har sendt en anmodning
om en betaling der udigber 30-08-2024. 5 3 o 1 3 8 kr
' . i o '

O forbrug fosr august 2024
5.301,38 kr = VISA/Dankort
Transkations-1D 26417-112347

5.301,38 kr.

Betalingsform MobilePay

Din forbrug for august er hajere end normat Reference Faktura - august 2024

Dette k

Betalingsmetode 21. august 2024

vaelg betalingsmetoden for denne betaling

Forslag til at forbedre dit stromforbrug, 0 SO mob lePay
\ e

Tidspunkt

5 gode rad hvis du vil bruge mest muligt gron energl (@) @) Betal med din bank

BETAL
5.301,38 kr. - Skal betales senest 30. aug
TIL BETALING ANNULLER LUK KVITTERING

Push-notifikation Besked med betaling abnes Betalingsudbyder veelges Betaling godkendes Kvittering

M mit.dk



Mange muligheder

| kan frit veelge mellem de mest anvendte
betalingslasninger, bl.a. konto-til-konto og Fl-
kort betalinger samt MobilePay og
Betalingsservice.

| kan tilbyde forskellige betalingslasninger
afhaengigt af jeres behov. | bestemmer
nemlig, hvilke betalingslasninger kunderne
kan veelge imellem pa den enkelte betaling.

Selv hvis i vaelger at tilbyde jeres kunder flere
forskellige betalingsl@sninger, er alle
betalingsflows stremlinede. Det sikrer en
simpel og ensartet oplevelse, uanset hvilken
betalingsmetode der anvendes.




N‘ Sl

Anmodning om betaling
s Greenwave har sendt en anmodning
om en betaling der udigber 30-08-2024

Betalinger til tiden

| kan opsaette automatiske pamindelser, sa |
far betalingerne til tiden, og jeres kunder
undgar rykkere. Det reducerer tiden brugt pa
manuel opfalgning.

Pamindelserne sendes til kunderne via push-
notifikationer, SMS og e-mail.

M mit.dk



Opseet betalingslasninger

| Administrationsportalen kan | opsaette de
betalingslasninger, | foretraekker, lige nar det
™ passerer

Oversigt Systemer Tilbagekald Haendelseslog — Afsendernavne og -logoer  Betalinger  Formularer  Underskrift Endlish Det er Ogsé i AdministratiOnSpOrtalen, at I
Betalinger administrerer jeres betalingslasninger, hvis

| betalingsoversigten kan du vedligeholde dine samtykker til mitdks understettede betalingsudbydere. Du kan give samtykke til de betalingsudbydere, du ensker at je res be h OV s ku lle & n d re s i g .

bruge. og samtidig se. hvad dine samtykker giver dig adgang til Du kan fa et fuldt averblik over alle konti for hver enkelt betalingsmetode og veslge en
standardkonto, der skal bruges, hvis der ikke er defineret en specifik konto | MeMao'en

@ MobilePay o ¢ Bankbetaling ° - Betalingsservice o
==

Aktiv ) Aktiv Akt

De folgende betalinger er blevet De felgende konti er blevet tilknyttet til De felgende Betalingsservice aftaler er
tilknyttet til mitdk. Find det specifikke mitdk. Find det specifikke blevet tilknyttet til mitdk. Find kunde-
kontonummer i kontoversigten. kontonummer i kontoversigten. og PBS-nummer i kontoversigten.

External MobilePay Internal Account Customer agreement
HR Account External Account Internal aftale

Partner Account

mere.

M mit.dk




Effektivt og muliggoer
automatisering

Pay muligger yderligere automatisering af
jeres processer. Integrationen mellem jeres
systemer og mit.dk kan nemlig saettes op til
at reagere automatisk pa specifikke flows og
de svar | far tilbage.

| kan desuden opsaette automatiske
afstemninger og bogfering af bankkonti med
det data, | modtager fra mit.dk. Det er af hg;j
kvalitet, fordi betalingsdata ikke indtastes af
kunderne. Det betyder desuden at risikoen
for, at | ma bruge tid pa manuel opfelgning
minimeres.

Nar forst | anvender mit.dk til at anmode jeres
kunder om betalinger, er det plug & play for
jer at begynde at anvende andre services pa
mit.dk’s platform - fx indhente information og
sende dokumenter til underskrift.




Gor det enkelt og
hurtigt at betale

Nar kunderne laver en konto-til-konto-
betaling, husker mit.dk den senest anvendte
konto. Derfor slipper kunderne for at indtaste
de samme lange korthumre, og risikerer
heller ikke at taste forkert.

Vi har gjort det let for kunderne at tilmelde
sig Betalingsservice - bade nar regningen
er betalt, eller hvis | kun gnsker at kunden
tilmelder sig Betalingsservice, sa fremtidige
betalinger gennemfares automatisk.

M mit.dk



Kommunikér til
kunderne hvor de er

Kunderne er vant til at modtage vigtig
kommunikation pa mit.dk, og de ved, at det er
en anerkendt og GDPR-compliant platform.

| mit.dk er det nemt at reagere pa den
kommunikation man modtager. Det kan vaere
alt fra kontrakter, der skal underskrives,
regninger, der skal betales og
sporgeskemaer, der skal besvares.

Laes mere om mit.dk services, og hvordan
disse kan vaere med til at forbedre jeres
kunderejser og optimere og automatisere
forretningsprocesser.

Laes mere om SSO Laes mere om Print

Laes mere om Sign m Laes mere om
mit.dk Core

@ | &2s mere om Connect



https://virksomheder.mit.dk/mit-underskriv
https://virksomheder.mit.dk/mit-betaling
https://virksomheder.mit.dk/mit-formularer
https://virksomheder.mit.dk/mit-selvbetjeningsunivers
https://virksomheder.mit.dk/mit-underskriv
https://virksomheder.mit.dk/mit-formularer
https://virksomheder.mit.dk/mit-underskriv
https://virksomheder.mit.dk/mit-betaling
https://virksomheder.mit.dk/mit-laes
https://virksomheder.mit.dk/mit-laes
https://virksomheder.mit.dk/mit-laes

Vil du vide mere om hvordan
Jeres virksomhed kan bruge
Pay?

For yderligere information om Pay eller andre
af mit.dk's services, bedes | kontakte jeres
kontaktperson hos mit.dk eller skrive til
info@mit.dk

Netcompany A/S
Strandgade 3

DK-1401 Kebenhavn K
Danmark

CVR: 14814833


mailto:info@mit.dk
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